PRAKTICKA MATURITNI ZKUSKA
2021/2022
OBOR OBCHODNIK

TEMATA Z OBCHODNI| PRAXE

1. Obchod
Obsahova cast:
Vyznam a ukoly obchodu
Moderni trendy v obchodé
Velkoobchodni ¢innost
Maloobchodni ¢innost

Prakticka cast:
Vyznam mezi¢lanku v distribu¢nim retézci (grafika)
Danova povinnost obchodnika — platce versus neplatce DPH (vypocet)

2. Zaméstnanci
Obsahova cast:

Struktura zaméstnancu a jejich povinnosti
Pracovni fad a pracovni klima firmy
Organizace prace, pracovni doba
Odpovédnost za Skody

Prakticka cast:
Planovani zaméstnancu vypoctem (dle vykonové normy)
Online mzdova kalkulacka (internet)

3. Logistika
Obsahova cast:

Vyvoj logistiky, moderni trendy
Logistické systémy

Obchodni logistika

Praktické uplatnéni logistiky



Prakticka cast:
Vyznam mezic¢lanku v distribuénim retézci (grafika)
Porovnani nabidek rozvazkovych sluzeb (online)

. Velkoobchod

Obsahova cast:

Vyznam a funkce velkoobchodni ¢innosti
Clenéni velkoobchodnich sklad(
Pracovni operace ve velkoobchodé
Automatizace a robotizace v logistice

Prakticka cast:
Robotizace velkosklad(i (ukazka)
Danova povinnost prodejny — platce vs. neplatce DPH (vypocet)

. Dodavatelsko- odbératelské vztahy

Obsahova cast:

PoZzadavky na nakup a prodej zbozi

Uplatnéni informacni technologie pri nakupu a prodeji
Dodaci podminky, INCOTERMS

Reklamace, kontrolni organy

Prakticka cast:
Rozbor vybrané obchodni smlouvy
Rozbor Zékona o ochrané spotiebitele — Cast II. (internet)

. Bezpec€nost a ochrana zdravi pfri praci
Obsahova cast:

Pracovné- pravni problematika v oblasti BOZP
Povinnosti podnikatele a vybaveni prodejny
Moderni postupy v oblasti BOZP a PO
Aktualni pozadavky na bezpecnost a hygienu




Prakticka cast:
Rozbor Zakoniku prace — Cast. V. (internet)
Bezpecnostni znaceni a signaly (grafika)

. Prodejni/administrativni prostory firmy
Obsahova cast:

Charakteristika a uloha firemnich prostor
Dispozi¢ni feseni

Vybavenost prostor

Estetika, hygiena, ergonomie

Prakticka cast:
Dispozi¢ni feseni vybrané/fiktivni prodejny
Logo firmy, firemni Stit v Zoner Callisto

. Majetek podniku

Obsahova cast:

Pojem, vyznam a formy majetku
Vybavenost podniku majetkem
Optimalizace a fizeni zasob
Moderni trendy v evidenci majetku

Prakticka cast:
Tabulka odpist
Graf vyvoje stavu zasob

. Hospodareni a financovani firmy

Obsahova cast:

Charakteristika hlavni ¢innosti firmy

Analyza hospodareni firmy — naklady, vynosy, vysledek hospodareni

Prakticka cast:
Analyza bodu zvratu
Graf bodu zvratu



10. Pojistovnictvi
Obsahova cast:

Vyznam a charakteristika pojistovaci ¢innosti
Druhy pojisténi, likvidacni ¢innost pojistoven
Produktova nabidka vybrané pojistovny
Moderni trendy v pojistovnictvi

Prakticka cast:
Rozbor vybrané pojistné smlouvy
Online pojistna kalkulacka

11. Bankovnictvi
Obsahova cast:
Vyznam bank, bankovni soustava
Hospodareni obchodni banky
Produktova nabidka vybrané banky
Moderni trendy v bankovnictvi

Prakticka cast:
Jednoduché urokovani v MS Excel
Urokova kalkulacka v MS Excel/online

12. Zivnostenské podnikani
Obsahova cast:
Charakteristika a déleni Zivnosti
Podminky pro ziskani Zzivnostenského opravnéni
Ukonceni a zanik Zivnosti

Prakticka cast:

Postup pfi ziskani zZivnostenského opravnéni (infografika)

Vyplnéni Jednotného registracniho formulare pro zacinajiciho (fiktivniho)
podnikatele

13. Pravni firmy upravujici podnikani
Obsahova cast:
Charakteristika pravnich norem




Vybrané kapitoly z NOZ
Vybrané kapitoly z ZOK
Vybrané kapitoly ze Zakoniku prace

Prakticka cast:
Prace s vybranymi pravnimi dokumenty
Vyhledavani podnikatelského subjektu na internetu

14. Narodni hospodarstvi vybrané zemeé
Obsahova cast:
Kolobéh statkl a sluZzeb v ekonomice
Sektorova analyza
Hospodarsky cyklus (HDP)
Hospodarska integrace

Prakticka cast:
Kolobéh statkl a sluzeb v ekonomice (diagram)
Hospodarsky cyklus v MS Excel (tabulka, graf).

15. Darlova soustava vybrané zemé
Obsahova cast:
Charakteristika a déleni dani
Dané jako pfijem statniho rozpoctu
Danova povinnost podnikatele
Problematika a placeni dani DPH

Prakticka cast:
Online darova kalkulacka (DPFO/DPPO)
Postup pfi dodani dafiového pfiznani online

16. Makroekonomicka analyza vybrané zemé
Obsahova cast:

Sektorova analyza vybrané ekonomiky
Hruby domaci produkt

Inflace a nezaméstnanost

Vnéjsi ekonomické vztahy



Prakticka cast:
Prace s vybranymi ukazateli pomoci statistik OECD
Casovy vyvoj vybranych ukazatel@v MS Excel (tabulka, graf)

17. Marketingové prostredi
Obsahova cast:
Mikroprostredi

Makroprostredi

Prakticka cast:

Rozbor mikroprostredi konkrétni firmy
Rozbor makroprostredi konkrétni firmy
Vlivy plsobici na rozhodovani firmy

18. Spotrebni trh
Obsahova cast:
Spotfebni trh
Znaky spotrebniho trhu

Prakticka cast:
Chovani a rozhodovani kupujicich
Vlivy plsobici na rozhodovani kupuijicich

19. Marketingovy mix
Obsahova cast:
Marketingovy mix
Strategie marketingového mixu

Prakticka cast:
Popis marketingového mixu u konkrétni spolecnosti
Porovnani konkrétnich vyrobku

20. SWOT analyza
Obsahova cast:
Charakteristika a vyuziti SWOT analyzy
Vznik SWOT analyzy
Casti SWOT analyzy




Prakticka cast:

Zpracovani vlastni SWOT analyzy pro konkrétni firmu
Vystupy SWOT analyzy

Navrhy pro strategii dalSiho rozvoje

21. Marketinkovad komunikace
Obsahova cast:
Teorie komunikace
Komunikacni proces
Psychologie marketingové komunikace

7 v s

Prakticka cast:

Marketing a komunikace konkrétni spolecnosti
Komunikacni mix

Vyuziti modelu AIDA v praxi

22.Planovani marketingové komunikace
Obsahova cast:
Stanoveni cil(
Stanoveni planu a strategie
Integrace komunikacnich aktivit firmy

Prakticka cast:

Rozpocet a ucinnost

Etické otazky

Davéryhodnost marketingové komunikace

23.Komunikaéni mix
Obsahova cast:
Produktova politika
Tvorba cen
Distribucni cesty

Prakticka cast:

Vyuzité druhy reklamy v konkrétni firmé
U¢innost médii

Podpora prodeje

Sponzoring



24.Marketingova komunikace na internetu
Obsahova cast:
Online reklama

Display reklama
Intextova reklama

Prakticka cast:

Reklama ve vyhledavacich
Reklama na socialnich sitich
SEO

Praktické navrhy na reklamu

25. Marketingova komunikace na trzich B2B
Obsahova cast:
Specifika trhd B2B
Reklama

Podpory prodeje
Public relations

Prakticka cast:

Porovnani reklama na trhu B2B a B2C
Navrh vlastni reklamy

Navrh vlastni podpory prodeje

26.Strategické rizeni firem a organizaci
Obsahova cast:
Podstata podnikani
Definovani poslani podniku

Podstata strategického marketingového procesu

Prakticka cast:
Globalni a firemni cile konkrétni firmy
Mise, vize, poslani

27. Komunikacéni mix
Obsahova cast:
Public relations




Vztahy public relations a reklamy
Cilové skupiny

Prakticka cast:

Externi a interni PR

Vztahy s médii

Vyroc€ni zprava

Tiskovy mluvci

28. Komunikaéni mix
Obsahova cast:
Veletrhy a vystavy
Komercni a nekomercni vystavy a veletrhy
Online veletrhy

Prakticka cast:

Cile ucasti a kritéria vybéru
Priprava a realizace ucasti
U¢innost veletrhi

29. Copywritting
Obsahova cast:
Podstata copywrittingu
Blog
SEO

Prakticka cast:
Vytvoreni vlastnich navrhi text(
Hledani klicovych slov pro firmu
Tvorba obsahu

30. Marketing pro bankovni sektor
Obsahova cast:
Vyznam bank
Produktova nabidka banky
Specifika marketingu pro bankovni sektor

Prakticka cast:



Studie marketingové strategie konkrétni banky
Marketingova podpora vybranych produtkd
Vlastni navrhy

31. Vybaveni nové prodejny
Obsahova cast:
Charakteristika prodejny
Dispozi¢ni feSeni
Nové trendy v prodejnach

Prakticka cast:

In store marketing

3 D planovani prodejni plochy
Prodejni a neprodejni sektor

32. Podstata a duleZitost strategického fizeni
Obsahova cast:
Charakteristika strategického fizeni
Strategické cile

Vyznam strategického fizeni marketingu

Prakticka cast:

Strategické cile konkrétni firmy
Casovy horizont strategie
Analyza prostredi

Formulace strategie
Implementace strategie

33. Marketingova podpora prodeje
Obsahova cast:
Nastroje podpory prodeje
Podpora prodeje vici spotrebitelim
Podpora prodeje vici obchodnikim
Uc¢innost prodeje vici distributordm

Prakticka cast:
Navrhy reklamnich predmétu
3 D grafika



34. In store marketing, tvorba webovych stranek pro e-shop
Obsahova cast:
Charakteristika webovych stranek
Funkénost webu
Charakteristika In store marketingu

Prakticka cast:

Tvorba webovych stranek pro e-shop
Analyza webovych stranek konkrétni firmy
Navrh In store marketing pro konkrétni firmu



